Gondosdra program

A Gondoséra program egy orszagos jelzérendszerre
épll. Feladata, hogy a sajat otthonukban éI6 idGs
emberek egy egyszer(i eszkodz segitségével
kapcsolatba Iéphessenek az altaluk el6re megjeldlt
kontaktszeméllyel, aki baj esetén kozvetlen és gyors
tdmogatast, illetve megolddst nydjthat a
problémajukra.

A program az emberi élet min6ségét, védelmét és
biztonsagat hivatott szolgdlni a kontaktszemélyek
(csaladtag, szomszéd, vagy barat, vagy akar opciondlisan szocialis gondozd) bevonasaval. Része a
korszer( segélyhivé eszkdz, amelyhez egy orszdgos lefedettségl tavfelligyeleti és diszpécser
szolgdltatas kapcsolodik.

A program részeként megvaldsuld szolgdltatds és a jelz6eszkdz ingyenes, és Magyarorszdg minden
telepiilésén hozzaférhetS a hét minden napjan és drajaban.

A program célja:

A program elsGdleges célja az otthoni és 6nallo életvitel meghosszabbitasa.

Hogyan miikodik a program:

Segitségkérés esetén a bajban Iévé felhaszndlé megnyomja a késziilékén taldlhaté gombot.
Az eszkoz jelzést kild a diszpécserkdzpont felé.

A diszpécserkdzpont felveszi a kapcsolatot a felhasznaléval, értékeli a helyzetet.
Kezdeményezi a segitségnyujtast, értesiti a megadott kontaktszemélyt.

Indokolt esetben a siirgGsségi segélyhivo értesitése is megtorténhet.

A segélyhivé eszkozzel az idGs ember minden koérilmény kozott képes jelezni (a késziilék karon vagy
nyakban hordva mindig elérhet§).

Nem kell mast tenni, mint viselni a dijmentes jelz6eszkozt.

Mire hasznalhato a jelz6eszkoz:

e)

A jelz6eszkoz0n segitség kérést kiildhetiink a diszpécserkdzpontnak,
amely a kézponton keresztiil 6sszekapcsolja a jelz6t a
kontaktszeméllyel, ezzel el6segiti a mielSbbi segitségnyujtast.

Minden jelzésre reagdl valaki, a megfelel§ intézkedések folyamata
pontosan szabalyozott.




A késziilék allapotardl (pl. toltottség) automatikus jelzést is kiild, de 6ndlléan nem cselekszik.

Fontos, hogy a késziiléket rendszeresen toltse fel, és ugy viselje!

Mire nem hasznalhato a jelz6eszkoz:

Vészhelyzetben tovabbra is a 112-t sziikséges hivni, a készilék nem riaszt kbzvetlenil orvost,
hatdsdgot, nem siirgésségi segélyhivé. Indokolt esetben azonban a diszpécserkdzpont ebben
segithet.

Egészségligyi szakellatas, telemedicina, tavdiagnosztika vagy specifikus egészségligyi probléma
megoldasa nem része a programnak.

Mit tud a készilék:

A késziilék kétiranyd kommunikaciéra képes: jelzést ad és a diszpécsertdl hivast fogad. Mindig ott van
vellink, viseljiik, de felhasznaldsa a mobiltelefontdl eltér! Nem lehet vele kimené hivasokat
kezdeményezni, és kiils6 hivasokat fogadni! Csak a diszpécserkdzponttal lehetséges kommunikdlni a
késziléken keresztiil!

Mi sziikséges a programhoz vald csatlakozashoz?

A programhoz alanyi jogon lehet csatlakozni minden 65. életévét betoltott magyar allampolgdrnak,
akik ingyenesen megkapjak a jelz6eszkozt. A programba a regisztracié gombra kattintva tud
jelentkezni, az eszk6zok kiosztasa a regisztracids Grlap feldolgozasat kovetben folyamatosan torténik.

Az ingyenes jelz6eszkozt igényelheti a felhasznald (65. életévét betdltott magyar dllampolgar) vagy a
felhasznalo segitGje (az a személy, aki a felhasznalé megbizasabdl és jébvahagyasaval tolti ki a
regisztracios (rlapot).

A késziilék haszndlatba vételéhez javasolt olyan segitd csaladtag vagy ismerd@s regisztraldsa, akiket az
esetleges riasztds soran a diszpécserkozpont értesiteni tud.

A késziilék rendszeres toltésén és viselésén kiviil a tovabbiakban semmire nincsen sziikség, hogy a
program aktiv tagja maradjon.

Regisztracié a www.gondosora.hu weboldalon lehetséges.




